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Caros leitores,

Nosso setor vem passando por mudangas profundas. Mudancas que estéo
profissionalizando mais e mais nossa atividade e trazendo para as empresas novos
desafios e novos horizontes a serem descobertos. Nesta edicé&o da Brasil Transportes
Jovens Empresarios, uma entrevista com o presidente da Fetranscarga, Eduardo Rebuzzi,
lista alguns destes desafios e, mais que isso, aponta caminhos que nos levam a profis-
sionalizacéo e a busca constante pela qualidade.

Parte dessa busca passa pela certificagdo QGT (Qualidade de Gestéo de Transportadoras)
que a NTC&Logistica desenvolveu em parceria com a Austin Asis com o objetivo de dar

as empresas do setor o reconhecimento oficial, e independente, de que elas estédo em
conformidade com o conjunto de normas legais e de mercado vigentes hoje. E mais uma
ferramenta de competitividade e que mostra o grau de maturidade de nosso setor.

Falando em maturidade, apresentamos um balanco das atividades da ComJovem em 2013,
com destaque para os seminarios itinerantes realizados com a forte participacéo de todos
0Ss nucleos regionais da comissao. Com tanto trabalho, nessa edicéo falamos também
sobre como administrar melhor nosso tempo, na certeza de que isso sera cada vez mais

necessario daqui para frente. Boa leitura e um forte abrago!

Carta da lideranca

Caros amigos,

Hoje vivemos um momento diferente do que vivemos no passado. O que vemos é a consoli-
dacéo de empresas que prezam pela prestacdo de servicos com qualidade, focadas em sua
saude financeira e no bem estar de seus colaboradores. Sdo estas empresas que colocam
em nosso horizonte um futuro promissor.

E é por conta desse futuro que temos debatido tanto, na ComJovem, a questao da continui-
dade, da unigo de experiéncia de nossos pais — grandes empreendedores — com a nossa,
de executivos que estao assumindo suas empresas com uma gestao muito pratica. Essa
unido dos perfis empreendendor e gestor € uma garantia de sucesso, e é por ela que temos
trabalhado tanto com inovacgéao.

O sucesso de nosso trabalho nos ultimos trés anos deve-se muito as pessoas que estiveram
conosco, como a Ana Jarrouge e a Roberta Fiorot, o presidente Flavio Benatti e todos os exe-
cutivos da NTC&Logfstica e suas equipes. Sem eles, ndo terlamos chegado aos 26 nucleos
regionais que hoje compdem a ComJovem e nem formado essa familia que € a comisséo.

Foi gragas a este trabalho conjunto que, nos ultimos trés anos, conseguimos abrir as portas
dos sindicatos para os integrantes da ComJovem, que hoje tém espaco para transmitir
nossas ideias. Isso tudo é resultado do que construimos no periodo e a prova de que, juntos,
poderemos fazer muito mais.

Abragos
Baldomero Neto
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Caixa de Entrada

Participe da construcdo da Revista Brasil Transportes Jovens Empresarios.
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0 que achou desta edicado. Para isso escreva para cidadania@ntc.org.br
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Scania Streamline. Novo quebra-sol:
Todos os detalhes somados 120 ST e
para garantir a maior

economia de combustivel.

Novo sistema de
lubrificagao da caixa
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Cada detalhe do Scania Streamline é pensado para expandir os seus negécios. O motor Scania Euro 5,
o melhor da categoria, somado aos ganhos aerodinamicos e as tecnologias Opticruise e Ecocruise,
proporciona até 4% a mais de economia de combustivel. A maxima disponibilidade do Scania Streamline
€ garantida pelos Programas de Manuteng¢ao Scania, desenvolvidos especialmente para atender

as necessidades do transportador.

E o inicio de uma nova era de rentabilidade para os seus negécios.

Faz diferenca ser Scania.
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Novo contorno da cabine:
ganhos na aerodinamica
e design mais moderno

de velocidade

Scania Opticruise: com nevo modo
econdmico de conducao
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Scania*Ecocruise: piloto automatico
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Vlanutencéo Scania:
performance, maior economia
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Texto: Fabio Barros

Eduardo Reb ZZ|

Sindicalismo de gualidade

O presidente da Fetranscarga conta sua trajetoria e os désafios que o setor de
transporte de cargas tem pela frente.

da entidade e acumula quase 40 anos de atuac&o no setor. Apesar do tempo, continua
um otimista. Em entrevista a revista Brasil Transportes: Jovens Empresarios, ele analisa
as perspectivas para o setor e diz que o investimento em infraestrutura é inevitavel.

O presidente da Fetranscarga, Eduardo Rebuzzi, estd em seu terceiro mandato a frente




Brasil Transportes: Jovens Empresarios — O senhor poderia nos contar um pouco de sua
trajetodria profissional, do inicio até a presidéncia da Fetranscarga?

Eduardo Rebuzzi - Iniciei no TRC em 1975, como estagiario da Transportadora Coral, da qual meu
pai, Haroldo Rebuzzi, era diretor e socio. A Coral era considerada a maior empresa de transportes

da América Latina, pioneira no transporte rodoviario internacional de cargas, também atuando na
multimodalidade ferroviaria, maritima e aérea. Em 1981, com meu pai e irmaos, Arlindo e Haroldo

Jr., comecamos com a Transasa, onde permaneci até 1999, quando me desliguei para seguir outros
desafios. Atualmente, trabalho na Unirio Logistica e Distribuicao, empresa que fundei em 2006.

Com relagao a minha atuagao nas entidades empresariais, ingressei na Diretoria do Sindicarga em
1986, na gestao de Baldomero Taques Filho e, em 1993, sucedi a também amiga Tania Drumond,
assumindo a presidéncia da entidade, onde exerci quatro mandatos. Em 2002, fundei a Fetranscarga,
voltada exclusivamente ao Estado do Rio de Janeiro, por perceber que nosso estado precisava de
uma representacao independente e regional, sobretudo pelo fato de sermos o segundo maior PIB

do Brasil. Até entdo, a entidade agrupava os Estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo. Destaco,
em todo esse processo, o apoio dos presidentes Clésio Andrade, da Confederacao Nacional do
Transporte (CNT), Flavio Benatti, da NTC&Logistica, e Jerson Piccoli, da Federacdo que antes reunia
os dois estados, além da fiel e competente dedicacéo da Mary Moraes. Na Fetranscarga, estou em
meu terceiro mandato, que finaliza em dezembro de 2014.

BTJE - Quais os maiores desafios enfrentados a frente da entidade?

ER - O primeiro deles foi reestruturar a base sindical do Rio de Janeiro, além da consolidagéo de
uma nova entidade no contexto nacional e do proprio estado. Vencida essa primeira etapa, ganha-
mos corpo para tratar, cada vez com maior representatividade e profissionalismo, dos inUmeros e
complexos assuntos e situagdes que envolvem essa estratégica e apaixonante atividade econémica
gue € o transporte. Sem falsa modéstia, posso afirmar que a Fetranscarga, com o apoio dos cinco
sindicatos da base — Sindicarga, Sulcarj, Setcanf, Sintransportes e SETC —, tem exercido um traba-
Iho bastante importante perante as diversas entidades e autoridades do estado e do pais.

BTJE - Como o senhor avalia as mudancas pelas quais o setor de transporte de cargas pas-
sou nos ultimos anos? Quais foram as mais impactantes?

ER - Historicamente, nosso setor sempre esteve presente abastecendo industria, comércio e de-
mais setores econdmicos, inclusive como elo entre os demais modais de transporte. Nao fosse

a sua agilidade, criatividade, senso de responsabilidade e competéncia, ndo chegaria a ter uma
participacéo acima de 60% da matriz de transportes nacional. A NTC&Logistica, por exemplo, que
esta comemorando 50 anos de criacao em 2013, é testemunha oficial e ocular dessa verdade.

E muitas foram as mudancas desde a década de 60. Mas, chegando aos anos mais recentes,
podemos considerar a Lei 11.442/2007, que disciplina a atividade, e a Lei 12.619/2012, que trata
da profissédo do motorista e do tempo de direcéo, uma conquista da sociedade para a preservagcao
da vida, como novidades que impactam positivamente a atividade, mas que ainda dependem de
regulamentacao e alguns ajustes para a necessaria e total aplicacao. Além disso, é importante
destacar a atuacao do setor no tocante as restricdes a circulagao de veiculos de carga nos gran-
des centros, que dificultam o abastecimento urbano e elevam o custo operacional.
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BTJE - Qual a importancia do setor para a economia brasileira? Ele é valorizado pelo governo
federal?

ER - O TRC esta presente em praticamente toda a movimentacao de cargas no pais, pois, além de sua
participac@o nos servi¢os porta a porta, também atua de forma imprescindivel no apoio e ligagdo entre

0s demais modais. Costumo lembrar que o navio tem a “mania” de s6 andar na agua; o trem, no trilho;

€ 0 aviao, no céu. Mas todos precisam do caminhao para que o transporte de fato se realize. Quanto a
valorizacao da atividade pelo governo federal e, mais, dos governos estadual e municipal, apesar de estar
melhorando, infelizmente, ainda esta muito longe de chegar a altura da importancia estratégica do setor.

BTJE — Como o senhor vé o setor daqui a 20 anos? Quais os maiores desafios a serem superados?

ER - O quadro atual é tao ruim, em fungéo do que se deixou de fazer no passado, que vejo 0s préximos
anos com mais otimismo em relacdo ao nosso setor. Parece contraditério dizer isso, mas chegamos

em um ponto de tamanha falta de infraestrutura logistica e transportes que as autoridades, também
pressionadas pelas demais atividades econémicas e suas representacoes empresariais, forcosamente
vao se voltar ao investimento em rodovias, ferrovias, portos e aeroportos. O anunciado “apagao logis-
tico”, termo encontrado para chamar atencéo quanto ao gargalo que a economia sofreria impedindo a
sustentacao de seu crescimento, €, hoje, uma triste e indesejavel realidade. Mas a boa noticia é que a
sociedade, como um todo, acordou e quer ter melhores servigos de transportes em todos os modais,
condizentes com um pais continental como o Brasil, a 72 maior economia do planeta. Diariamente, em
todos os meios de comunicagéao, vemos matérias, artigos e debates sobre a falta de infraestrutura, as
perdas econémicas decorrentes e, principalmente, as dezenas de milhares de mortes e vitimas do tran-
sito registradas anualmente em nossas vias e rodovias. Esse é o maior desafio nacional a ser superado.
Com relagéo ao TRC, especificamente, vejo a efetiva implantagéo do disciplinamento do setor, com regras
claras e firmes que preservem a atividade das empresas e autbnomos, como as leis antes mencionadas.
Leis estas que valorizaréo o setor, melhorando a remuneracdo dos servicos de transporte, possibilitando
gue nossas empresas invistam cada vez mais e de forma ainda mais responsavel e segura, com contratos
formais junto aos seus clientes e embarcadores, estabelecendo condi¢cdes comerciais e financeiras. Para
mim, todo esse novo quadro vai contribuir decisivamente para o fim do predatério leilao exercido pelos
contratantes de servicos de transportes sobre as empresas do setor.

BTJE — Como o senhor vé o trabalho realizado pela ComJovem?

ER - A ComJovem foi uma sacada fantastica criada em Sao Paulo, pelo Setcesp, e estendida a todo o
Brasil, pela NTC&Logistica. Além de potencializar e agilizar o aumento do conhecimento e da capaci-
tacéo dos jovens, propicia um maior amadurecimento empresarial e a preparagéo deles para a atuagao
nas entidades do setor, qualificando melhor a representacéo e a defesa dos assuntos de nosso interes-
se. Também iniciei muito jovem minha vida nas entidades, ingressando com 30 anos no Sindicarga e
sendo presidente, pela primeira vez, aos 37. Mas confesso que o aprendizado era mais dificil, ja que
enfrentavamos muitas barreiras sem uma preparagéo adequada. Com a ComJovem, isso néo ocorre.
Basta ver a atuacao e participacéo desses jovens empresarios para constatarmos que ja estao anos-
luz a frente, e isso so6 se fortalecera com o tempo, com a colheita de muitos frutos num futuro préximo.
E empolgante ver, na convencédo anual da ComJovem, a apresentacéo do trabalho de cada uma das
unidades instaladas em diversas regides do pais. Trabalham e realizam a¢ées 0 ano inteiro.

Parabéns a todos!
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BTJE — Que conselho o senhor daria aos jovens empreendedores do setor?

ER - Outro dia, tive o privilégio de participar de um evento com o empresario e lider Jorge Gerdau
Johanpetter, presidente do Conselho de Administragdo do Grupo Gerdau. Na ocasiéo, falei a ele que
ia “roubar” e divulgar duas frases que usou durante sua apresentagdo na conversa que tivemos. E dou
esse conselho aos nossos jovens e motivados empreendedores: sejam fanaticos pela eficiéncia e pela

disciplina, tenham humildade para aprender e capacidade e vontade de fazer. Também acrescento um
ditado japonés da Era Meiji, o qual tenho fixado na parede da minha sala de trabalho: “Acreditem! As
dificuldades sdo como as montanhas, elas s6 se aplainam quando avangcamos sobre elas”.

- Pessoal, sem divida, € a linda familia que
construi ao lado da minha mulher, Ana Maria, com quem sou casado ha 32 anos. Temos trés filhos
maravilhosos, Duda, Julia e Clara, aos quais ja se juntou nossa nora Daniele. Profissional, a certeza
de que sempre me dediquei com intensidade, ética e respeito a tudo que me propus realizar, tanto em
meus empreendimentos particulares como na atuagao e representagéo nas entidades do transporte e
do comércio. Tive muito exemplo e orientagcéo dentro de casa, recebidos de minha mae, Osny, e de
meu pai, Haroldo. Por isso, considero-me uma pessoa abencgoada.

- Confesso que peco um pouco na minha leitura, pois
acabo usando muito de meu tempo para as revistas e noticias técnicas e de economia. Mas, recen-
temente, li o livro “Sonho Grande”, de Cristiane Correa, que relata a interessante histéria de sucesso
dos empreendedores Jorge Paulo Lemann, Marcel Telles e Beto Sicupira. Acredito que esse livro também
ja deve estar sendo devorado pelos nossos jovens empresarios. Quanto aos filmes preferidos, posso citar
“Cinema Paradiso” e “A Vida é Bela”, ambos italianos, de 1988 e 1997, e “Forrest Gump”, americano, de
1995. Com relagéo a musica, poderia citar muitas, de Vinicius de Moraes, Tom Jobim, Chico Buarque e
Roberto Carlos, entre outras. Mas vou destacar uma, em especial, do Gonzaguinha: “O que €&, o que €?”
(“viver e ndo ter a vergonha de ser feliz”).

- Conheci muitos lugares em viagens
adoraveis com minha mulher e também com nossos filhos. Mas vou citar dois momentos magicos.
As viagens que fiz aos parques de Orlando e adjacéncias, nos Estados Unidos, com meus filhos, des-
de pequenos. O olhar deles, o brilho da doce magia da infancia ndo me saem nunca da lembranca.
E, recentemente, uma viagem que fiz a Baixo Guandu, cidade do interior do Espirito Santo, em compa-
nhia de tios e primos capixabas, quando levei minha mulher para conhecer o lugar onde passava minhas
férias de julho, até os 11 anos de idade, no sitio de meus avés maternos. Quando cheguei na represa do
rio Doce, em frente a casa onde tanto brinquei, chorei de verdade. Fazia 46 anos que néao ia la, e muitos
dos locais ainda se mantinham como naquela época. Foi muita emocao.
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- Bem, acho que uma linha para as virtudes e paginas para
os defeitos. Mas me considero uma pessoa com bons principios de cidadania, respeito e ética, além de,
modéstia a parte, ser Vascaino, virtude essa hereditaria de meus pais e extensiva a todos os filhos, netos
e bisnetos. Quanto aos defeitos, o fato de ser exigente e meio chato com minhas cobrangas é um deles.
Ja fui mais esquentado, digamos assim, mas a idade vai nos tornando mais calmos e pacientes.

- Comeco por uma citagdo de um amigo, Antonio Cupello,
italiano de 80 anos e no Brasil ha mais de cinco décadas: “o que falta no Brasil € brasileiro”. Pois €,
acho que falta o espirito de brasileirismo, de amor a nagéo, de respeito a ética, de vergonha de se fazer
o errado. Acontecimentos recentes reforcam isso. A populagao tem se manifestado contra essa situagao,
contra a corrupgao, a favor do respeito e seriedade no uso e aplicagdo dos recursos publicos. Exemplos
gue venham a contrariar isso levam a uma falta de esperanga da populagédo com os rumos do pais,
favorecendo o egoismo e a falta de compromisso com o proximo, prevalecendo a vontade de se obter
o ganho rapido e de qualquer forma. Entéo, eu melhoraria 0 modo de atuagéo dos trés poderes:
Legislativo, Executivo e Judiciario.

- Falta de respeito e covardia, em todos os sentidos, me fazem
ndo exatamente puxar o freio, mas reagir. J& me coloquei em risco e me meti em muita confusao por causa
disso. Para acelerar, € sO perceber pessoas que agem com respeito ao préximo e aplicam o bom senso
em prol do bem comum. Parece meio genérico ou superficial, mas estar com pessoas do bem faz a gente
acelerar e ter vontade e mais confianga para trabalhar e agir.

- J& peguei, ha 38 anos, de minha mulher, quando comecei a
namorar Ana Maria. O motivo? O tempo vivido € uma prova, e o0s projetos e sonhos para o futuro, um
combustivel.

- Alista é longa, mas passa pelos poderes publicos.
Conheco bons exemplos de representantes desses poderes, mas, infelizmente, perdem longe para
0 outro grupo.

- Com excecgao das concedidas e sob gestao privada, elas estao
no buraco, literalmente, mas acredito que, a médio e longo prazos, como disse antes, vao nos levar melhor
aos nossos destinos, com mais seguranga e conforto. Se ndo for assim, o Brasil vai parar mesmo.
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A concessao de rodovias
d iniciativa privada é a
melhor opg¢éao para o Pais
acelerar os investimentos
e garantir a ampliacao e a qualidade
da infraestrutura brasileira.
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Associacao Brasileira de Concessionarias de Rodovias car*41%7 ]|




Gestao

Texto: Fabio Barros

Tecnologia:

imprescindivel na era da informagao

Com volumes de informacgdes e obrigacdes eletronicas cada vez maiores, fica
cada dia mais dificil abrir m&o de um sistema de gestao de transportes.

8o é raro encontrar no setor de transportes  fiscal e contabil. De outro lado, quanto
empresas que ainda nao contam com um mais precisam de informagbes, mais as

sistema de gestdo empresarial. empresas necessitam de ferramentas que

Mas esse € um quadro que tende a mudar, as ajudem a disponibiliza-las na hora certa

principalmente em raz&o do volume cada e no formato correto.

vez maior de informag¢des com as quais

as empresas tém que lidar e, também, “A criacao destas obrigacoes por parte

com o crescimento exponencial de do governo e a exigéncia de informacdes

obrigacdes eletronicas criadas pelos atualizadas todo o tempo tém levado

governos federal e estaduais. as empresas a profissionalizar sua
gestao”, lembra Valter Silva, diretor da

Na lista destas obrigacdes entram siglas BGM Rodotec, lembrando que essa

que causam dores de cabeca nas areas profissionalizacdo passa necessariamente

financeiras, como SPED (Sistema Publico pela implantacdo de sistemas integrados

de Escrituragao Digital), nas versdes de gestao, que tém objetivo de aglomerar,

| BTJE 2013
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em uma Unica base de dados, todas as
informacdes criticas a operacao de uma
empresa.

E nao se trata apenas de juntar infor-
magobes, mas de organizar e integrar
processos de negocios, eliminando

o retrabalho e desperdicio de recursos
nas empresas. Silva lembra que algumas
companhias até contam com softwares
departamentalizados que resolvem
problemas pontuais e néo estéo inte-
grados. “Por exemplo, em algumas
empresas é comum vocé encontrar

o aplicativo de folha de pagamento de

um fornecedor e o software de conta-
bilidade de outro. Os dois néo se integram
e, para levar informacdes de um para o
outro, precisa de mais e mais pessoas”,
exemplifica. Isso torna o processo moroso
e, principalmente, sujeito a erros.

Em alguns casos, a empresa opta por
contratar desenvolvedores e criar seu
préprio software. O ponto aqui é o custo
— iniciativas assim costumam ser mais
caras que a aquisicdo de um software
de mercado — e, mais uma vez, ha a
dificuldade de integragdo com outros
softwares, ou mesmo com clientes e
fornecedores.

Em busca de especializacao

A implementagéo de sistemas de gestéo,
que fornecem informacgdes centralizadas
para toda a empresa, surge como o
melhor caminho, € nem sempre o melhor
preco inicial sera o melhor preco final.

“E preciso estar atento & especializac&o.
Uma solugdo com custo atrativo pode
ficar mais cara mais a frente, a medida
que for preciso fazer customizacoes e
adequacdes de processos”, lembra.

Principalmente quando se fala do setor
de transportes, a busca de softwares
especializados € uma necessidade.

Um exemplo: todos os softwares de
gestéo encontrados hoje no mercado
contam com modulos voltados para
compra, estoque e folha de pagamento,
mas s6 os desenvolvidos especificamente
para o setor contam com ferramentas para
manutencao de frota, gestao operacional
de carga etc. “Tudo integrado.

E isso que chamamos de especializag&o”,
afirma o executivo.

Falando especificamente do aplicativo
desenvolvido pela BGM Rodotec, Silva
cita 0 exemplo contrario. “Temos area de
manutencdo em nosso sistema, mas eu
nao tentaria customiza-la para industria.
Seria uma adequacéo em cima de uma
estrutura que néo foi feita para isso.
Nossa area operacional também nao
poderia ser transformada em um maodulo
de vendas convencional. Quem seleciona
o software precisa estar atento para isso,
se ndo tera custos que nao sao os mais
adequados”, alerta.

De acordo com Silva, a BGM esté

no mercado desde 1981, sempre
desenvolvendo softwares especificos
para o setor de transportes. A empresa
comecou criando sistemas para a gestéo
de empresas de transporte de passa-
geiros e, ha 15 anos, passou a oferecer
solugbes também para companhias de
transporte de carga. “Além do sistema
de gestéo convencional (contabil, fiscal
e financeiro), temos também a parte
operacional (operacéo e manutengao)”,
afirma, lembrando que seus sistemas
sao acessados hoje por cerca de

30 mil usuérios.
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35 O foco aqui e ir fundo em
{uao aquilo que vai influenciar

a execugao ao plangiamento
g6 nNegqocios aa empresa.

- Alex Agostini, diretor da Austin Asis

Concorréncia acirrada

O diretor da BGM salienta que, além das obriga¢des fiscais, a adog¢éo de um sistema de gestdo pode
representar um diferencial competitivo importante. Pelas caracteristicas do setor — muitos fornecedores
(30 mil) para poucos embarcadores — as empresas enfrentam o que se chama de concorréncia pura.
“Os precos nao sao formados pelas empresas. Por isso elas precisam se estruturar para atender os
valores impostos pelo mercado”, afirma.

Se néo h& poder de barganha de um lado, resta eliminar desperdicios e cortar custos para melhorar

o resultado, o que traz as empresas ao ponto inicial: profissionalizar a gestéo é fundamental para isso.
Com o aumento do controle sobre custos, as empresas podem, por exemplo, identificar com mais
eficiéncia que servicos sao interessantes, ou ndo. “Se 0s precos que me oferecem sao inferiores aos
meus custos, eu preciso saber disso. Hoje as empresas néo tém essa gestéo de forma clara, e é ai que
nds entramos”, diz.

Na ponta do lapis, os sistemas de gestao especializados contam hoje com funcionalidades capazes

de otimizar as operacdes das empresas, primeiro eliminando falhas na cobranca e, depois, fornecendo
informacgdes suficientes para que elas possam gerenciar seus custos, identificando que servigos devem ou
nao executar.

“Hoje nosso trabalho passa por isso. Temos uma area de consultoria de processos, que identifica pontos
de ruptura que dao prejuizo para a companhia”, ressalta Silva. Ele explica que a BGM trabalha em trés
areas essenciais: estratégica, a empresa precisa saber para onde vai; processos, a empresa precisa saber
como ela vai; e treinamento, para saber com quem vai. “Qualquer investimento em informética, para gerar
retorno, tem que estar baseado nesse tripé”, conclui.
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Compactos, inovadores e duraveis, os motores e componentes Cummins Euro V oferecem
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Falta tempo?
—alta organizacao

“Nao se deve confiar
na memoria. Muita
gente pensa no que
precisa fazer durante
o dia e depois vai
executando seus
afazeres. 1sso

nao funciona.”

- Christian Barbosa
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Comportamento

Texto: Fabio Barros

A falta de tempo parece ser um mal crénico dos dias de hoje, mas ela tem
cura. De acordo com especialistas, € tudo uma questao de organizagéo.

rande parte dos problemas modernos
parece estar relacionada a falta de tempo.
Nao ha tempo para lazer, para leitura,
para os filhos, para o trabalho. De uma
hora para outra parece que o mundo
ganhou um volume de tarefas muito
superior a todo o tempo disponivel, e
quanto mais se dedica a uma determi-
nada tarefa, mais crescem outras.

Se vocé se sente assim, nao estranhe.

A falta de tempo parece ser um mal
cronico desta era em que as pessoas
estdo em constante movimento e sempre
conectadas, mas ela tem cura. De acordo
com Christian Barbosa, CEO da Triad OS,
empresa especializada em programas

e consultoria na area de produtividade,
colaboracgéo e administragdo do tempo,
essa sensacao vem do excesso de
prioridades e urgéncias, associadas a
falta de planejamento, desorganizacao

e procrastinagéo.

Tudo isso é reflexo de erros comuns que
as pessoas cometem (veja box 1).

Para o especialista, essa percepgéo
adversa do tempo no final do dia € sinal
de perda de controle. “Para mudar esse
cenario, € preciso fazer uma analise de
tudo que esta nos atrapalhando e elaborar
um planejamento para melhorar estes
pontos”, explica. Barbosa deixa claro que
o tempo continua sendo 0 mesmo, o que
muda € o volume de coisas e a maneira
COmo as pessoas se organizam para fazé-
las acontecerem.

E o melhor aliado para a administracéo
do tempo é o planejamento. Barbosa
recomenda que as pessoas comecem

o dia preparando uma lista com as
prioridades do que realmente deve ser
feito. Se algo for opcional, deve ir para
outro dia. Além disso, as prioridades nao
podem nunca lotar todas as horas de
trabalho, sob pena de que algo tenha
que ser adiado.

Marie-Josette Brauer, especialista em
coaching, concorda. Para ela, o tempo
deve ser consagrado a tarefas prioritarias,
previamente fixadas como objetivos.“Por
isso & extremamente importante conhecer
sua agenda para que se identifique o que
faz, o que tem que ser feito e como fazer.
Essas trés perguntas sao fantasticamente
importantes”, afirma Marie-Josette.

Identificadas as prioridades, é hora de
manter o foco. Barbosa recomenda que,
no momento em que as prioridades
estiverem sendo executadas, é preciso
eliminar todas as outras distragdes, como
0 e-mail e o navegador de internet. “Isto
€ treino e disciplina. E ensina a controlar
nao apenas o tempo, mas os dedos, a
ansiedade e a atencéo.

E no gerenciamento proprio que
conseguimos nao nos tornar escravos
do que poderia ser, na verdade, nosso
aliado”, diz o especialista.

Essa organizacéo, segundo Barbosa,
comecga de modo prosaico: com uma
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agenda, um caderninho de bolso ou até mesmo um programa de computador.

O importante € escolher um tipo de ferramenta e uséa-la efetivamente. “Nao
se deve confiar na memoria. Muita gente pensa no que precisa fazer durante
o dia e depois vai executando seus afazeres. Isso néo funciona. E preciso
descarregar as ansiedades e preocupacdes em algo”, explica, lembrando os
sete passos necessarios para se organizar uma agenda (veja box 2).

Porque perdemos tempo

Mas afinal, por que as pessoas perdem tempo? De acordo com Marie-
Josette, costuma-se considerar o tempo um fator de producéo disponivel
em quantidade limitada. Tanto é assim que hoje o tempo é considerado
uma medida de desempenho das organizacdes: a apresentacao de
resultados é trimestral, semestral ou anual. O dito “tempo é dinheiro”
traduz a visdo ocidental, que transforma o tempo em um fator de pro-
ducdo que nao pode ser estocado ou poupado.

Neste contexto, a especialista acredita que a perda de tempo é multi-
dimensional, e pode ocorrer por razdes praticas (condi¢des de trabalho,
ferramentas de trabalho, nivel de salario) ou psicoldgicas e socioculturais
(relacBes de familia e religido). E preciso estar atento a estes fatores,
principalmente aos praticos, que podem ser controlados.

“Por exemplo, reunides muito longas e muito frequentes. Na maior parte
das vezes, reunides sao inoperantes”, afirma. Marie-Josette lembra que
algumas empresas, inclusive, estdo tentando mudar isso, criando salas de
reuniao com balcdes ao invés de mesas, e sem cadeiras. “Realizadas em
pé, as reunides tornam-se mais objetivas”, diz.

Na lista do que faz as pessoas perderem tempo entram também interrupcdes

nao controladas de colaboradores ou superiores e tudo aquilo capaz de tirar
a concentragao e o foco das pessoas. Aqui entram inUmeros itens, como
telefones, redes sociais, transito, falta de luz, problemas familiares etc.
Outro exemplo de perda de tempo: 0 excesso de e-mails, hoje usados até
para falar com colegas de baia. “Pode-se perder muito tempo com isso.

E preciso ter muito cuidado para achar a melhor solucdo possivel para
informacdes simples. Imagine uma sala com 30 pessoas trabalhando jun-
tas, e todas mandando e-mails porque nao se falam”, lembra Marie-Josette.

Para a especialista, as pessoas precisam aprender a planejar, priorizar,
delegar e organizar as tarefas cotidianas. E, mais que isso, acabar uma
atividade. A exemplo de Barbosa, também ela sugere alguns passos para
que as pessoas se organizem (veja box 3). Mas Marie-Josette destaca
também uma atencéao especial a tomada de deciséo que, segundo ela,

€ uma das maiores dificuldades encontradas na organizacéo do traba-
Iho diario.
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“Na maior parte das
vezes, reunioes sao
inoperantes.”

- Marie-Josette Brauer

10 erros
que nos fazem
perder tempo

N&o anotar prioridades
e afazeres em uma
ferramenta, seja uma
agenda, smartphone,
caderno ou Outlook;

N&o planejar seu diario
com antecedéncia mini-
ma de trés dias;

N&o priorizar o dia de
trabalho e fazer aquilo
que aparecer primeiro;

Deixar o e-mail
aberto todo momento
sendo interrompido
constantemente;

Deixar as coisas
importantes se tornarem
urgentes;

Criar varias agendas
€ ndo sincroniza-las;

Aceitar atividades de
ouvido e esquecer-se

de anota-las;

Na&o priorizar vocé
na agenda;

Nao dizer “néo”;

Acreditar que tudo
pode ser feito.




“A tendéncia natural nos faz agir com uma visao de
curto prazo”, lembra ela, “mas & preciso distinguir
importancia de urgéncia”. Ou seja, ao classificar as
tarefas, a pessoa deve trabalhar unicamente com
as importantes e necessarias. Separa-las de acordo
com o grau de urgéncia vai permitir concentrar-se
exclusivamente sobre uma delas, e acaba-la.

Aqui entra também o chamado ciclo pessoal de
eficacia, que é a identificagéo do periodo do dia em
que a pessoa trabalha melhor e com mais eficiéncia.
Dentro do possivel, é preciso ser consciente sobre
isso e adequar as tarefas a esses horarios.

Determinacéo dos objetivos — fixar datas e concentrar
esforcos para alcancar o objetivo desejado.

Planejamento — preparagéo do trabalho, melhor
exploracéo do tempo disponivel e reducéo do tempo
de execucao.

Tomada de deciséo — escolha os problemas essenciais,
classifique as tarefas segundo sua importancia.

Organizagao do tempo — uma a¢ao mais produtiva
e concentracéo sobre as tarefas essenciais.

Controle do desenvolvimento do trabalho — verifica-
¢ao dos resultados e a comparagao entre previsto
e realizado.

20| BTJE

Os sete passos basicos para
organizar seu tempo.

» Coloque vocé na agenda.Crie compro-
missos e tarefas relacionadas a papéis e
relacionamentos importantes da sua vida.
Comece se perguntando: 0 que eu quero
fazer de importante para mim? Bloqueie
um horario na sua agenda e faca uma
reuniao com voce.

» Limite seu horario de trabalho. Quando
realmente queremos ou precisamos fazer
algo sempre conseguimos sair no horario,
nao é verdade? Assuma 0 Compromisso
de ser produtivo e eficaz nas horas de
trabalho normais, para isso seja focado

€ organizado.

> Escreva sua missao de vida. Quem tem
um propoésito na vida caminha com passos
mais firmes, decididos e nao perde tempo.
A vida e 0 nosso tempo sé comeca a ter
sentido quando temos uma direcéo

a seguir.

» Escreva suas principais metas.
Estabeleca metas claras, tanto pessoais
quanto profissionais, isso ajuda a ter
atividades mais pertinentes e acoes
mais focadas nos resultados.

> Ache um hobby. Encontrar algo que
gostamos muito de fazer nos da mais
disposi¢cao e energia para enfrentar o dia
a dia. E se conseguir transforme seu
hobby em sua profissédo, ou sua profisséo
em seu hobby, melhor ainda.

» Primeiro vocé, depois 0s outros.
Quando vocé comeca a realizar suas
prioridades, alcancar suas metas e viver
seu tempo focado no importante, é incrivel
como sua disposicao e energia aumentam.

» Equilibre seus quatro corpos. Algumas
filosofias ensinam que temos quatro
corpos. O corpo fisico, 0 metal, o emo-
cional e o espiritual. O que vocé tem feito
para contemplar cada um desses aspectos
do ser?
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Qualidade de Gestao de Transportadoras

O QGT - Qualidade de Gestao de Transportadoras, consiste na analise independente, por meio de due diligence, acerca
do modus operandi pelo qual a empresa de transporte gerencia os servicos prestados e atendimento ao cliente.
O processo de avaliacdo reflete a andlise técnica da Austin acerca de fatores qualitativos e quantitativos presentes em
informacdes obtidas junto a administracao da empresa. Para tanto, o processo se apoia em trés pilares:

1. Avaliacao da Capacidade Financeira / 2. Avaliacao da Gestao Administrativa / 3. Avaliacdao da Estrutura Operacional

Todo o processo de avaliagdo do QGT é redlizado $eb termos de sigilo e confidencialidade.
A avaliagéo tem ciclo anual de renovagdo. E

! |

Objetivo do QGT: Contribuir de forma contundente para que a empresa obtenha melhores niveis de governanca
e competitividade no mercado.

R R S N N 2 T

A maior vantagem que a empresa transportadora obtém ao realizar investimento num processo de certificacao de
Qualidade de Gestao de Transportadoras (QGT) é o reconhecimento oficial de que esta em conformidade com os
padroes exigidos por um conjunto de normas que permite a chancela do mercado para atendé-los.

Outras vantagens:

- Valorizagéo e consolida¢do da marca da transportadora;

« Potencial de aumento da carteira de clientes e portfdlio de produtos;

« Acesso a novos mercados, segmentos de atividades e regioes;

« Credibilidade reconhecida e comprovagéo do padréo de eficiéncia e seguranga no servico prestado;
« Maior competitividade e ganhos de escala;

- Potencial de maior retorno aos acionistas, sécios ou quotistas;

« Redugdio do risco de passivos trabalhistas referentes a terceirizagéo;

« Redugdio do risco de penalidades legais (ex: Cédigo de Defesa do Consumidor);

« Maior facilidade de aderéncia a estratégia de consolidagéo dos negdcios;

« Reconhecimento do controle sobre a gestao de risco da empresa;

- Insercdo da transportadora num ciclo virtuoso e positivo por comprovagéo de bons niveis de servigos;
- Valor de investimento baixo em relagdo a expectativa de retorno.

Analise Setorial

O relatério setorial consiste na andlise que aborda as carac-
teristicas do setor, desempenho recente e evolucao, além
da avaliagdo econdmico-financeira dos principais players
que publicam seus Balan¢os Patrimoniais (S/As).

Seu objetivo é oferecer maior respaldo técnico nas tomadas
de decisGes estratégicas, avaliar os riscos de mercado, entre
outros fatores qualitativos e quantitativos.

O relatorio setorial é composto por cinco grandes partes:

« Caracteristicas do Setor

« Desempenho do Setor

« Andlise Econémico - Financeira das Empresas
« Projec6es Macroecondémicas 2013-2014

« Tendéncias e Perspectivas

A Austin acompanha 54 setores da economia brasileira,
com destaque para:

+ Quimico e Petroquimico

« Petréleo e Gds

« Transporte Rodovidrio de Cargas
« Logistica e Aeroportos

« Construgdo Civil e Pesada

« Acticar e Alcool

« Bancos e Institui¢oes Financeiras
« Automotivo e Autopecas

Contatos:
Tel: (11) 3377.0704

alex.agostini@austin.com.br
tadeu.resca@austin.com.br




Certificacao:
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Governanca

Texto: Fabio Barros

sua empresa ainda val ter uma

Uma parceria entre a NTC&Logistica e a Austin Asis criou a certificacdo QGT (Qualidade
de Gestao de Transportadoras), que promete diferenciar empresas que adotem melhores
praticas de governanca.

s certificacbes, tdo comuns em diver-
sos setores da economia, comecam

a chegar ao mercado dos transportes.
Uma parceria entre a NTC&Logistica e
a Austin Asis criou, ha quase dois anos,
a certificacdo QGT (Qualidade de
Gestéao de Transportadoras), com o
objetivo de conceder a estas empresas o
reconhecimento oficial, e independente,
de que ela esta em conformidade com
0s padrdes exigidos por um conjunto de
normas, sejam legais ou de mercado.

Alex Agostini, diretor da Austin Asis,
explica que o trabalho da companhia

€ avaliar as praticas de governanca
corporativa das empresas, e tentar
melhorar seus indices, isso sob o ponto
de vista de indicadores que geralmente
nao estao no radar dos gestores.

“A Austin € uma empresa de analise
financeira e fazemos isso ha 27 anos.
Ao longo deste tempo, desenvolvemos
23 indicadores”, explica.

O foco no setor de transportes comegou
no final dos anos 90, quando um grande
embarcador pediu que a empresa fizes-
se uma ampla analise de seus forne-
cedores. Foi a partir dai que a Austin
desenvolveu o que viria a se tornar o
processo de certificacdo QGT. “ANTC
tomou conhecimento da metodologia e
estabelecemos a parceria para leva-la
a todas as empresas do setor”, conta
Agostini.

A parceria, na verdade, é reflexo do cres-
cimento do setor, que comeca a adotar
praticas mais sofisticadas de governanca
e gestédo. Nao por acaso, em 2010 o

PIB do setor de transportes de carga e
armazenagem chegou a R$ 192 bilhdes.
Este indice representou 4,8% da forma-
¢ao da rigueza nacional naquele ano,
sendo que o valor adicionado a economia
havia sido de R$ 140 bilhdes.

O crescimento nao parou por ai. O se-
tor cresceu 29,7% entre 2000 e 2010,
uma média anual de 2,6%, enquanto a
economia brasileira cresceu 48,7% no
mesmo periodo com média anual de 4%.
Ou seja, o potencial de crescimento do
setor de transportes continua significa-
tivo para os préximos anos.

Trés pilares

De acordo com Agostini, o processo de
certificacdo é baseado em trés pilares —
dois determinantes e um condicionante
— gue, compostos, formam o QGT. O
primeiro pilar é a capacidade financeira
da empresa, onde ¢é feita uma analise do
risco oferecido pela operagéo. “Fazemos
uma analise do balanco da empresa, 0
comparamos com o padrao do mercado,
medido pelos 23 indicadores, e geramos
uma nota”, diz, lembrando que esta é

a primeira pontuacdo da empresa, que
leva em conta indices como divida ativa,
pagamento de impostos e tudo o que
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possa comprometer a solidez financeira
da empresa.

O segundo pilar, de acordo com o exe-
cutivo, é condicionante: capacidade
administrativa. Este item avalia a gestao
da empresa, incluindo quem sao seus
principais gestores, que fungcéo exercem
dentro da empresa, se a companhia tem
plano de metas, plano de qualidade de
gestao interna etc. “O foco aqui é ir fun-
do em tudo aquilo que vai influenciar

a execucgao do planejamento de nego6-
cios da empresa”, diz.

Por fim, o terceiro pilar, também
determinante, é a capacidade operacional
da companhia ou sua estrutura logistica.
Para esta avaliagcéo, os consultores da
Austin visitam a base operacional da
empresa, seus centros de distribuicdo e
todas as outras unidades envolvidas em
sua operacgdo. Ali eles avaliam itens como
estrutura, equipamentos, seguranca fisica,
acesso, infraestrutura logistica e outras
questdes relacionadas.

“A partir das informacdes levantadas
nestas trés areas é composto um
relatério, que é apresentado a um comité
de avaliagcdo da Austin. Este comité vai
pontuar a empresade 1 a5, sendo 5 a
pior nota. As empresas que tiverem nota
abaixo de 3 recebem a certificacéo”,
explica. Agostini reforca que a certifica-
¢éo é valida por 12 meses.

As empresas interessadas em obter

a certificacdo devem encaminhar seu
balanco para a Austin. Esta é a primeira
avaliagcao, para a qual hd uma linha de
corte. “Se a nota financeira for muito ruim,
a empresa € avisada sobre os problemas,
podendo nos enviar um novo balanco trés
meses depois. Alcancada a nota de corte,
iniciamos o processo”.
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Pontos de observacao

Mas néo se trata apenas de receber a
certificacdo. Junto com ela, a empresa
avaliada recebe um relatério onde séo
apresentados o que a consultoria chama
de “pontos de observacao”. Na pratica,
sao os pontos em que empresa pode
melhorar sua gestéo, garantindo uma
avaliacdo melhor na proxima analise.

Agostini explica que o relatério final &
desenhado de forma a facilitar a iden-
tificacéo e analise destes pontos.

“A primeira parte de nosso relatério
apresenta a fundamentagao das notas
e, nas paginas seguintes, listamos

os fatores em observacédo. Com esse
formato a empresa encontra facilmente
seus pontos criticos e o porqué das
observacbes”, salienta.

De modo geral, os relatorios demonstram
que as empresas do setor de transportes
tém gargalos operacionais ou vantagens
pouco utilizadas por elas. A partir da
identificacéo destes fatores, ela pode,

por exemplo, diminuir riscos de avarias

e roubos, tornando-se mais competitiva

e menos vulneravel. Ao fim da avaliacao,
o relatério vai dar a empresa um retrato
de sua gestao feito por um terceiro. E aqui
entra a parceria com a NTC&Logistica.
“Hoje, se ha um problema, a NTC tem uma
area de consultoria que aborda a solucéo
dos problemas especificos. Nés entramos
com o olhar clinico”, afirma Agostini.

Além da avaliacao individual das
empresas que se certificaram nos
Ultimos 20 meses, 0 processo permitiu

a Austin avaliar a maturidade do setor
em relacdo a governanca. Segundo
Agostini, 0 setor tem evoluido, mas ainda
conta com alguns empresarios com perfil
muito mais operacional que estratégico.
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Os beneficios da certificacao
Segundo a Austin, a empresa
certificada vai ao mercado com
diferenciais como:

% O foco aqui é ir fundo em
tudo aquilo que vai influenciar
a execucdo do planejamento

de negdcios da empresa. %

- Alex Agostini, diretor da Austin Asis

“Nosso trabalho é dar a este empresario uma visdo mais ampla de todas as partes da empresa que sao
determinantes para a obtencao de bons resultados. Mostrar a ele que ha ganho de eficiéncia quando se
trabalha de forma integrada”, diz.

Para se ter uma ideia, desde que a parceria foi firmada, 50 empresas do setor de transportes foram ava-
liadas, mas apenas 18 obtiveram a certificacéo, ou seja, 36% do total. Os principais motivos a impedir
a certificacdo foram:

» capacidade financeira — muitas empresas operam no limite de sua capacidade de endividamento,
0 que representa risco para seus clientes.

» estrutura operacional nao adequada — muitas empresas contam com instalagées vulneraveis, tanto
do ponto de vista de seguranca quanto de preservacao de suas cargas. Sao as que apresentam risco
para a protecao da carga, com exposicao ao tempo e falta de seguranca.

» falta de certificacoes e licencas — segundo Agostini, atrapalham os processos. Por exemplo, uma
empresa que nao tenha feito o RNTC corre o risco de nao entregar a carga se for parada em uma
rodovia.

Agostini reforga que estes sao os principais problemas encontrados. Ha falhas na parte administrativa, diz,
mas estas geralmente tém pouco impacto na obtencéo da certificacdo. Neste contexto, o consultor afirma
que uma boa certificacdo pode representar um diferencial competitivo para a empresa avaliada. “Ela pode,
por exemplo, representar uma vantagem adicional na negociacao de fretes, ja que a transportadora pode
garantir que oferece menos risco para os clientes da empresa”, afirma.

Esse diferencial tende a ser ainda maior a medida que a certificacdo evoluir. Agostini revela que esta nos

planos dos parceiros ampliar o leque de informagbes a serem incluidas no relatério final. “A ideia &, além
de apontar os erros, mostrar também as saidas, sugerindo agées”, afirma.
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MAIS QUILOMETROS,
MAIS ECONOMIA.

Linha Shell Evolux. Sua frota precisa desta performance.

B Economia de até 3% no consumo de combustivel
®m Menores custos de manuten¢do
® Maior poténcia e melhor performance do motor

Abasteca e aproveite os beneficios exclusivos*

de Shell Evolux Diesel, disponivel nas versdes Shell

S-10, S-500 e S-1800.

Saiba mais em www.shell.com.br e conheca E I

também Shell Evolux Arla 32. yo ux
Central de Atendimento: 0800 728 1616. Diesel

’
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A marca Shell é licenciada para Raizen, uma joint venture entre Shell e Cosan. *Esses beneficios resumem /i
resultados de testesrealizados pela Shell ém motores a diesel de caminhaes e nibus com o Shell Evolyx Di
quando comparados ao.diesel-comum, podendo variar com o tipo de veiculo. 9 b b
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O melhor jeito

Texto: Fabio Barros

Multiplique essa ideia

de acompanhar os jogos da Copa

Junto com mais nove amigos, Andre Fiorot vai acompanhar a Copa do Mundo
de 2014 em um motor home, ja testado durante a Copa das Confederacoes.

ma ideia nascida na Africa do Sul, durante
a Copa de 2010, promete chamar a aten-
¢éo nas cidades onde a sele¢do brasileira
ird jogar durante a Copa do Mundo de
2014: um grupo de dez amigos vai seguir
o time em um motor home — desde a
abertura, em Sé&o Paulo, até a final, no
Rio de Janeiro.

André Fiorot, diretor financeiro da Trans-
portadora Fiorot, faz parte do grupo, e
contou que a ideia surgiu como alterna-
tiva aos hotéis e aeroportos lotados.
“Ainda estavamos na Africa do Sul quan-
do comegamos a pensar como seria a
Copa aqui e o transtorno que seriam

os deslocamentos, hotéis e tudo

mais”, lembra.

Entre um jogo e outro, a discusséo foi
ganhando forma. Até que eles tiveram a
ideia de, durante a Copa no Brasil, viajar
de motor home. Logo que retornaram ao
pais, 0s amigos se reuniram e comegaram
a desenhar o projeto. O primeiro passo
foi criar uma poupanca, onde cada um
dos dez depositou uma quantia mensal.
“Comecamos em setembro de 2010 e
juntamos dinheiro até meados de 2012,
quando vimos que ja havia um valor
consideravel acumulado”, conta.

Com a verba inicial garantida, os amigos
comecaram a estudar que modelo de
veiculo deveriam utilizar. Depois de avaliar
as opcoes existentes no mercado, deci-
diram que o melhor mesmo seria mandar
construir um que atendesse ao que eles

queriam. Decidido isso, veio 0 momento
de viabilizar o projeto: todos os custos
envolvidos foram levantados e, depois de
financiar o que faltava, eles compraram
um 6nibus e o enviaram para ser modifica-
do no sul do pais.

Seis meses depois, eles receberam o
motor home exatamente como tinham
projetado, com acomodacgdes para doze
pessoas (0s dez mais os dois motoristas).
“Finalizamos o projeto uma semana antes
do inicio da Copa das Confederacgdes.

No dia 13 de junho iniciamos a viagem

de Vitéria a Brasilia, onde o Brasil jogou
a abertura”, conta Fiorot.




Tudo pelo futebol......

O grupo ja havia se reunido em outras
Copas, como a de 2006, na Alemanha,
mas foi a primeira vez em um motor home,
com o pé na estrada. No primeiro trecho
da viagem — de Vitéria (ES) a Brasilia (DF)
— foram 1.500 quildbmetros. Nos 27 dias
seguintes, 0s amigos rodaram outros seis
mil. De Brasilia a Fortaleza; de Fortaleza
para Salvador; da capital baiana para Belo
Horizonte e, finalmente, de Minas Gerais
para o Rio de Janeiro, onde o Brasil
enfrentou a Espanha na grande final.

Ao longo do caminho, a direcéo foi dividida
por dois motoristas contratados pelo
grupo, garantindo a tranquilidade dos
torcedores. Fiorot afirma que a experiéncia
durante a Copa das Confederagbes serviu
de teste para o que o veiculo devera
enfrentar durante a Copa do Mundo, no
ano que vem. “Deu tudo certo. Logico que
apareceram alguns pequenos imprevistos,
que fomos anotando”, diz. Quando a copa
terminou, o motor home voltou para a
oficina, onde ficou 40 dias para que esses

detalhes fossem corrigidos.

Agora tudo esta pronto para a Copa do
Mundo de 2014. “Vamos seguir 0 mesmo
roteiro, comecando pela abertura, em Séao
Paulo, e seguindo os jogos da selecao
brasileira até a final, no Rio de Janeiro”,
afirma Fiorot. Mas, segundo o empresario,
a experiéncia nao deve acabar por ai.
“Colocamos a Olimpiada de 2016

no roteiro e estamos avaliando

uma possibilidade ainda mais incrivel”.

Ja de olho na Copa do Mundo de 2018,
0s amigos estéo se preparando para
levar seu motor home para a Russia.

De acordo com Fiorot, os primeiros
estudos feitos por eles mostram que
pode ser mais barato embarcar o veiculo
em um navio e manda-lo para a Russia
do que pagar as hospedagens e 0s
deslocamentos internos durante a Copa.
“Estamos levantando os custos e tudo
indica que o levaremos para a Russia
em 2018, revela.

“Colocamos a
Olimpiada de 2016
no roteiro e esta-
mos avaliando uma
possibilidade ainda
mais incrivel.”

- André Fiorot




estrada.com.br
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E-' - Home theater com video game
: g : Sala com 10 poltronas e trés mesas

— usadas para refeicoes, reunioes e
trabalho, quando necessario.
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Um lavabo e dois banhei-

Cozinha com forno, fogé&o,

micro-ondas, geladeira, ros, tambem com agua
freezer e pia com agua 3 quente e fria. ,ﬁ
quente e fria. f -

@ Ar condicionado central.
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A gente sempre leva :jj Jjamef

Encomendas urgentes

o melhor para vocé

Especialista no transporte de cargas fracionadas de alto valor
agregado, a Jamef garante seguranca total a sua encomenda,
da coleta a entrega.

Transportamos confeccdo, calcados, cosméticos, eletroeletronicos,
informatica, editoriais, autopecas e muito mais para todo o Brasil.

Tudo com atendimento individualizado, comprometimento
e cuidado com a carga, agilidade na coleta e na entrega,
frota moderna e monitorada via satélite 24 horas, 7 dias

por semana.

Acesse nosso site e saiba porque a gente sempre leva
o melhor para vocé.

1 qenle sempre leva 0 melhor para VOCe

Baixe um leitor
de OR CODE
& saiba mais.
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'é‘ Ensaio 4

A logistica do samba

Textos e fotos: Katia Rocha

Quem pensa que a passarela do samba é

composta apenas de ziriguidum, engana-se muito!
Para que o desfile aconteca € necessaria uma série de ac¢des logisticas

e de transportes que garantem o sucesso do Carnaval.
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Distribuicao e montagem
Detalhe da montagem e distribuicdo de pecas de
carro alegérico

Séo Paulo - SP | 07 de Fevereiro de 2013

Nos dias que sucedem o envio dos carros alegé-
ricos para 0 sambédromo, inicia-se o transporte e

a montagem das pegas. Durante a operagéo cada
peca é encaixada uma a uma; as vezes precisam de
homens para carrega-la, outras utilizam o auxilio de
um guindaste.
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CYBER™ FLEET: A SOLUGCAO PARA AUMENTAR EFICIENCIA E SEGURANCA NO
TRANSPORTE, ALEM DE COMPROMETIMENTO COM O MEIO AMBIENTE.
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Texto: Fabio Barros

ComdJovem consolida
poresenca nacional

Em seu sexto ano de atividades, a Comissao de Jovens Em-
presarios reforga sua presenca e amplia atuagao nacional.

A ComJovem completou em 2013 seu sexto ano de atividades. De 2008 para cé, a
Comissao fortaleceu sua atuacéo, ampliando a participacdo dos novos nucleos abertos
nos ultimos dois anos — foram cinco somente em 2011. Este ano os nucleos consolida-
ram suas atividades, recebendo eventos e coordenando campanhas regionais.

Isso ndo quer dizer que a ComJovem tenha finalizado sua expanséo. Ao contrario, em
abril deste ano a comisséo criou mais um nucleo regional, agora em Ponta Grossa (PR).
O 26° nucleo reforga ainda mais a agédo da comissao no Parana, estado que também
conta com nucleos em Cascavel, Londrina e Maringa.

Criado durante o Seminario Itinerante da ComJovem em Ponta Grossa, 0 novo ndcleo
vai unir os jovens empresarios no setor de transportes na cidade. “A criagcdo desse
nacleo € de extrema importancia para o setor. Ponta Grossa € o maior entroncamento
rodoferroviario do sul do pais, contando na base sindical do Sindiponta com mais de 260
empresas ativas”, explica o coordenador da ComJovem Ponta Grossa, Ricardo Barbosa.

“Este foi um ano bastante produtivo. Além da abertura de novos nucleos, levamos nos-
s0s seminarios itinerantes para todo o Pais, envolvendo todas as regionais em nossas
atividades. E com a participagéo ativa de todos que vamos continuar crescendo e conso-
lidando nossa presenca”, resume Baldomero Neto, presidente da ComJovem Nacional.

COMJ(" VEM
IR

Comisséo de Jovens Empresarios e Executivos da NTC&Logistica
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Encontro Anual vira tradicao

Além da ampliagéo, também a
consolidagéo. Para comemorar os 50
anos da NTC&Logistica, a ComJovem
intensificou seus semindrios itinerantes
por todo pais. Serdo 16 encontros até o
final do ano, reunindo jovens empresarios
e liderancas do setor, planejando e
pensando sempre a frente.

Durante os seminarios, assuntos como
calculo de frete, a nova lei do motorista,
terceirizag¢do, driving innovation, renovacao
de frota, entre outros, sdo amplamente
debatidos entre os presentes. Com esses
temas, o evento segue pelas cidades de
Salvador (BA), Rio de Janeiro (RJ), Vitéria
(ES), Campo Grande (MS), Joinville (SC),
Ribeirdao Preto (SP), Belo Horizonte (MG),
Recife (PE), Sorriso (MT), Porto Alegre
(RS), Ponta Grossa, Londrina e Foz do
Iguagu (PR), e mais trés municipios em
Santa Catarina, Sao Paulo e Bahia.

Para fechar com chave de ouro, a
NTC&Logistica chega a Punta Del Este,
Uruguai, com a realizacao da VI edicdo
do Encontro ComJovem: Encontro de
Geragbes de Empresérios do Transporte
Rodoviario de Cargas. Esta edi¢cao contou
com palestra de Clovis Tavares, que
possui mais de 25 anos de experiéncia

e ja conquistou quatro prémios Top of

2013
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g/ Encontro da ComJovem 2012

Marketing, que abordou o comportamento
dos clientes e as formas de acdo para
aumentar a seguranca e a criatividade em
cada abordagem de venda na palestra “O
Jogo das Vendas”.

No Férum de Discussao do TRC, os
participantes debateram temas do setor,
como a desoneracao fiscal, terceirizacédo
de m&o de obra e um balan¢o sobre a
aplicacao da Lei 12.619, apresentados por
Flavio Benatti, juntamente com seu vice-
presidente, José Hélio Fernandes, além de
Marcos Aurélio Ribeiro, Narciso Figueroa
Jr., Valdete Marinheiro e Gildete Menezes.
O Férum também contou com a presenca
de Baldomero Taques Neto, Ana Carolina
Ferreira Jarrouge e Roberta Fiorot,
membros da coordenagédo da ComJovem
Nacional.

Outra atracéo nesta edicéo do

encontro, Helder Moreira, conhecido

por suas apresentacdes cover de Elvis
Presley, ministrou palestra voltada a
conhecimentos técnicos e cientificos
empresariais, além de licdes corporativas,
que tém como objetivo melhorar o
desempenho nas relacbes pessoais e
profissionais.
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5o Encontro Nacional

ComiJdovem

Porto de Galinhas | PE

ENCONTRO DE GERACOES DE EMPRESARIOS DO TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGAS

Encontro 2012

No ano passado, o evento foi realizado
no Enotel Resort & Spa, em Porto

de Galinhas (PE) e ja ali mostrou

0 engajamento de todos os jovens
participantes dos nucleos regionais e,
“principalmente, aos representantes

da ComJovem Nacional, que sem eles
esta integracdo nédo seria possivel”,
salientou Flavio Benatti, presidente da
NTC&Logistica, que aproveitou a ocasido
para ressaltar as conquistas do setor,
como a Lei 12.619.
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O segundo dia de evento contou com
duas palestras motivacionais. A primeira,
ministrada pelo professor da Fundagéao
Getulio Vargas, Glauco Cavalcanti, fez
uma analogia entre sua paixao pelo

voo livre e o seu conhecimento sobre

o0 mundo corporativo. Com o titulo
“Decolando para o Futuro”, Cavalcanti
falou de determinacao — esforco para
colocar os projetos em pratica; atitude
empreendedora — aquele que idealiza e
realiza vis6es; posicionamento estratégico
— desenvolver atividades diferenciadas
frente a concorréncia; e oportunidades —
saber identificar as situacoes antes de elas
serem solicitadas pelo consumidor.

Na segunda palestra do dia, “Profissionais
que dao um Show”, Bianko, pesquisador
de humor e do “comportamento positivo”,
direcionou sua apresentacao para o tema:
“como transformar o talento pessoal em
sucesso profissional”. Ele lembrou que o
profissional de sucesso precisa sempre
estar alerta, pois atencéo é fundamental,
tanto na gestédo da empresa como no
relacionamento com seus funcionarios.
“Precisamos ter muito claro em nossa vida
profissional nossos objetivos, ter foco,
acertar o alvo”, enfatizou.
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O palestrante também tratou a
persisténcia e a paixao. “Um dos
segredos do sucesso é a persisténcia,
acredito que ninguém faz sucesso
sem antes ter, no minimo, 10 mil horas
de trabalho, o que totaliza quase seis
anos, e sem paixdo. E preciso ter
paixao, ter prazer no que vocé faz”,
finalizou.

O terceiro e ultimo dia do encontro
contou com a palestra do jornalista
Clayton Conservani, apresentador

e aventureiro do programa “Planeta
Extremo”. Com a palestra “Limites
Extremos”, Conservani abordou
temas como tomada de decisoes,
foco, pensamento positivo e forca de
vontade sempre tendo como exemplo
suas aventuras pelo mundo, como
as expedicdes ao Monte Aconcagua,
Monte Everest, Monte Mackinley,
Maratona na Antartica, Maratona no
Deserto do Sahara, entre outros.



Para encerrar, as vice-coordenadoras
da Comjovem Nacional, Ana Carolina
Jarrouge e Roberta Fiorot, lideraram
a apresentacdo do balanco das
atividades realizadas em 2012 pelos
nucleos regionais. Elas apresentaram
dois videos mostrando as principais
caracteristicas de suas regides, bem
como as atividades realizadas.

Ana Jarrouge ressaltou o grande
engajamento dos nucleos durante

0 ano, nas 15 cidades escolhidas
para a realizagéo do Férum
ComJovem, que abordou o tema
“Custos, Produtividade e Tarifas”,

e também debateu muito a Lei
12.619. “Ao visitarmos os nucleos
durante os eventos, percebemos um
amadurecimento e uma presenca
nas atividades muito grande, o que
demonstra o interesse do jovem
empresario em estar atualizado com
os temas do nosso setor”, afirmou.

Roberta Fiorot lembrou a todos que

a ComJovem estéa, desde o ano

de 2011, engajada em campanhas
sociais junto a NTC&Logistica, como
€ o caso da Campanha do Agasalho,
que em 2012 teve adeséo de todos
0s nucleos e arrecadou mais de 6.000
pecas e diversas cestas basicas

2013 BTIE |55




Acao social

As iniciativas da ComJovem e seus nucleos nao estiveram restritas aos seminarios. A entidade esteve
envolvida também em agdes sociais, como a realizada no Rio de Janeiro na época das chuvas. Depois
das tragédias ocorridas na Baixada Fluminense, Regido Serrana e Costa Verde, a ComJovem do Rio de
Janeiro se mobilizou em uma campanha para reunir e levar doagcbes aos desabrigados.

Com a “Carga Solidaria”, o nucleo regional recebeu doagbes de dgua e alimentos que foram levados aos
moradores de Xerém, em Duque de Caxias, na Baixada Fluminense, um dos distritos mais afetados pelas
tempestades.

A solidariedade por conta das chuvas também esteve presente em Maringa, onde a ComJovem, em
parceria com o Sindicato das Empresas de Transportes de Cargas e Logistica de Maringa, reuniu e levou
agasalhos, alimentos e moveis para os desabrigados do Parque Séo Jorge, em Paicandu.

Também em 2012 foi assinado o acordo de coopera¢dao mutua da ComJovem com a ONG Amigos do Bem,
que auxilia familias carentes no Norte e Nordeste do pais. O papel da ComJovem dentro do acordo € de
auxiliar o transporte com carretas nesta regiao para a criagéo dos Centros de Transformagéo.

ECNICO

Em paralelo aos seminarios
itinerantes, a ComJovem

Nacional também realizou outros
eventos. Um dos maiores foi o Il
Congresso Técnico ComJovem da
NTC&Logistica. Pelo terceiro ano
consecutivo, 0 encontro reuniu mais
de 50 representantes dos 26 nucleos,
em Brasilia, para discutir o papel do
jovem empresario de transportes
no cenario politico e econémico
nacional.
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A primeira palestra do Congresso Técnico
tratou o “Programa de Bolsa de Estudos
para o Transporte Rodoviario de Cargas”,
onde a diretora do instituto de desen-
volvimento do transporte (IDT), Lucimar
Coutinho, apresentou a Escola do Trans-
porte do Sest Senat, cujo principal objetivo
€ a formacéo de profissionais visando a
ampliacdo e consolidacdo da competitivi-
dade nacional e internacional do setor.

Na segunda palestra, a assessora parla-
mentar da CNT, Livia Pinheiro, abordou a
“Rotina de Tramitacdo de Projetos de Lei
no Congresso Nacional”. Os participantes
tiveram a oportunidade de acompanhar o
histérico do Projeto de Lei 99/2007, que
resultou na Lei 12.619, que regulamenta a
profissdo de motorista. A terceira e ultima
palestra teve como principal assunto o
“Cenario e as Perspectivas Macroecondmi-
cas”, com Alex Agostini, economista-chefe
da Austin Rating. Também professor e
consultor, Alex mostrou gréaficos do Produ-
to Interno Bruto (PIB) do Brasil e explicou
o contexto histérico do pais dentro da
economia global.
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ComJovem na

-enatran

Em outubro de 2013, a ComJovem esteve presente na 19° Fenatran. No primeiro dia da
feira (28/10), um grupo de 60 integrantes da Comissao realizou uma Reuniao Nacional
no estande da entidade para debater temas relacionados a logistica e ao transporte,
além de participar de foruns e visitas técnicas, alavancando possiveis negocios com
grandes fornecedores. “A ComJovem ja esteve presente na lltima Fenatran e, desta
vez, volta em maior niumero, mostrando que esta ainda mais consolidada no cenario
nacional. Estamos fechando o ano de 2013 com 26 nucleos espalhados por todo

pais e mais de 600 integrantes”, enfatizou Baldomero Taques Neto, coordenador da
ComdJovem Nacional.

O grupo de jovens empresarios permaneceu por quatro dias em Sao Paulo, onde
realizou atividades promovidas pela Man e pela Pirelli, além de acompanhar as
atividades da Fenatran, para conhecer as novidades e as tendéncias do setor.

Segundo o diretor executivo de Comunicacao Social e Novos Projetos da entidade,
Dimas Barbosa Araujo, a associagcéo quer participar cada vez mais da vida de seu
associado, instigando o debate de temas relevantes ao setor. “Nosso papel, como
entidade nacional, é promover essas discussoes ligadas ao setor de transportes, para
que possamos contribuir com ideias e solugdes, sempre em busca de um mercado
moderno e atualizado”, explica.

e el
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Salvador / BA

Campinas e Regiao Metropolitana / SP
Campo Grande / MS

Espirito Santo / ES

Goiania / GO

Belo Horizonte e Regiao Metropolitana / MG
Curitiba e Regido Metropolitana / PR
Rio de Janeiro / RJ

Londrina / PR

Porto Alegre / RS

Santa Catarina / SC

Santos e Baixada Santista / SP

Sao Paulo / SP
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26

Vale do Paraiba e Litoral Norte / SP
Uruguaiana / RS

ABC /SP

Maringa / PR

Cuiaba / MT

Séo José do Rio Preto / SP
Pocos de Caldas / MG

Rio Verde / GO

Cascavel / PR

Recife / PE

Videira / SC

Tridngulo Mineiro / MG

Ponta Grossa / PR
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E FACIL PERDER O CONTROLE

Quando os custos e as pressdes aumentam, os lucros podem comecgar a escorregar por
entre os dedos. A gente sabe, a gente entende. Fale conosco para saber como as nossas
solucdes de gestao de frotas podem colocar vocé no controle de seus motoristas, de sua
frota e de seu negdécio.

REDUZA Consumo de combustivel | Custos Operacionais | Riscos | Impacto Ambiental
MELHORE Seguranga do Motorista | Atendimento ao Cliente | Seu Resultado Final

TELEMATICS

MOBILE INFORMATION EXCHANGE

Ligue para nés: +55 11 3393-8111 ,
Leia mais em: www.mixtelematics.com.br Vw
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esde 2004 a ComJovem vem realizando
atividades com o objetivo de capacitar e
formar jovens empresarios e executivos
para atuarem no setor de transporte de
cargas e logistica. O resultado desse
esforco ndo poderia ser diferente: mais
que reunir jovens representantes do
setor, a comissao esta formando gran-
des liderancas.

Exemplos nao faltam. Comecgando pelo
proprio coordenador da ComJovem
Nacional, Baldomero Neto, que desde o
inicio deste ano ocupa também a vice-
presidéncia executiva do Sindicarga
(Sindicato das Empresas de Transporte
Rodoviario de Cargas e Logistica do Rio - Baldomero Neto
de Janeiro). Quando assumiu o cargo,
Baldomero disse que a responsabilidade
ali seria muito maior e apontou a
ComJovem como responsavel pela
evolucdo. “E um reflexo do trabalho
realizado na comissao, com certeza”,
afirmou.

Outro exemplo é o de André Ferreira,
hoje vice-presidente do Setcesp e diretor
da NTC&Logistica. Ele salienta que a
experiéncia acumulada na ComJovem

foi importante para compartilhar com
seus pares ideias sobre sustentabilidade,
reducao de custos, melhorias
operacionais, monitoramento de frotas e
outros assuntos igualmente importantes
para a atuacéo das liderancas do setor. - André Ferreira

Tem Futuro

Texto: Renata Kyrillos

OovVoO
NO Setor



- Roberto Mira Junior
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VEM AI O UNDER TRUCK.

O PRIMEIRO SALAO PARA QUEM SABE QUE SEGURANCA
E SINONIMO DE ECONOMIA E PRODUTIVIDADE.

SALAO DE EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E SERVICOS
PARA MANUTENCAO E SEGURANCA DE FROTAS

o Agora, todos os componentes para manutencado e seguranca de frotas
2 3 — 2 5 Abr.l l tém um saldo de negdcios exclusivo. Desenvolvido em colaboragdao com
a NTC e acontecendo simultaneamente a PNEUSHOW, a realizacdo do
2 O 1 4 14 as 21h salao UNDER TRUCK complementa o cenario de itens e procedimentos
essenciais para a gestao de frotas, desde o pneu até os elementos de
seguranca de veiculos de cargas. Este formato de evento atende uma
EXPO CENTER NORTE demanda antiga de transportadores, truck centers e centros de servigo,
Sao Paulo » SP proporcionando encontrar tudo em um mesmo local.

COLABORAGAO AL O
SIMULTANEO
A 11° PneuShow
Recaufair

www.pneushow.com.br
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Embora ainda nao seja regra, as estradas
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sustentaveis comecam a

surgir no Brasil, mostrando que € possivel conciliar interesses inicial-

mente conflitantes.
— -

0S poucos, o conceito de estrada sus-
tentavel comeca a ser aplicado no Brasil.
Na pratica, ele traz embutido um desafio
para todo o ecossistema envolvido na
construcéao e operagao de uma rodovia:
permitir o deslocamento do maior niUmero
possivel de pessoas, causando 0 menor
impacto nas cidades por onde passam.

E vencer este desafio vai muito além da
construcéo da estrada propriamente dita.
“Quando falamos em estrada sustentavel,
ha diversos aspectos envolvidos ai:
econdémico, social, ambiental e técnico-
energético”, afirma o especialista técnico
do segmento de infraestrutura da
Autodesk, Daniel Queiroz. Além disso,
envolve também regulamentacao e
legislacao, areas nas quais o Brasil ainda
engatinha.

Mas independente disso, o executivo
afirma que partes do conceito comecam
a ser aplicadas no Pais. Um exemplo sdo
0s materiais utilizados na construcéo.

Em alguns casos, a borracha reciclada
de pneus velhos tem sido incorporada

ao asfalto. Em outros, o proprio asfalto

€ reciclado. “Sao praticas que estao
chegando a um ponto em que séo

economicamente viaveis”, afirma Queiroz,
lembrando que, nas grandes cidades, é
mais caro trazer o material de fora do que
reciclar o que ja esta ali.

Mas a sustentabilidade ndo passa apenas
pelo material utilizado. Ela inclui também
0 impacto ambiental a ser causado pelo
projeto. O Brasil conta hoje com 6rgaos
que analisam o impacto de uma obra,
como o Ibama, no caso de estradas
federais. Hoje é padréo a realizagcéo do
EIA-RIMA (Estudo de Impacto Ambiental),
gue considera os ecossistemas atingidos
e como serao afetados. A construcao dos
tuneis da Rodovia dos Imigrantes, que liga
Séao Paulo ao litoral, € um bom exemplo
de exigéncia para reducédo de impacto
ambiental.

Outro ponto coberto pelo conceito sao as
construtoras. De acordo com Queiroz, uma
obra sustentavel leva em conta quando ela
sera executada, o conhecimento preciso
do material necessario, de onde ele vira,
local de instalacao do canteiro e o melhor
lugar para fazer o descarte. “E preciso ter
definido de onde vira e para onde ira a
terra a ser movimentada para construcao
da estrada”, resume.




Falta Legislacao

Ha também o aspecto de operacao

da estrada, que deve ser projetada e
construida de modo sustentavel. Para
Queiroz, estes séo os principais pontos
envolvidos pela sustentabilidade na
area de estradas, na teoria. Na pratica,
o Brasil, apesar de contar com algumas
obrigatoriedades, ainda carece de
regulamentagdes mais especificas.

Outro ponto a ser levado em conta é
que, no pais, historicamente o projeto,

a construcéo e a operacéo de estradas
costumam ser tratados de forma

distinta. Queiroz cita o exemplo das
estradas federais, controladas pelo DNIT
(Departamento Nacional de Infraestru-
tura de Transportes). O 6rgao terceiriza a
realizacdo do projeto para uma empresa,
a construcéo para outra e a operacgao e
gerenciamento para uma terceira.

amb/enta/ e tecnico- energet/co

- Daniel Queiroz, especialista técnico do
segmento de infraestrutura da Autodesk.

2013

“Esse ciclo faz com que as coisas fiquem
desconexas. A empresa que projetou, néo
conversou com a empresa que vai operar,
€ nem com a empresa que vai construir.
Esse modelo complica um pouco o uso
de uma abordagem sustentavel”, afirma,
reconhecendo que ha progressos em
alguns contratos de concesséo, onde a
empresa que vai operar sera responsavel
em parte também pelas obras, permitindo
uma abordagem mais holistica.

Por outro lado, Queiroz ressalta que,

na area de projetos, a preocupagao com

a sustentabilidade € grande e que estas
empresas tém considerado muito o impac-
to ao meio ambiente, principalmente em
fungé@o dos 6rgaos fiscalizadores da area,
que costumam ser bastante rigorosos.
“De todo modo, hoje ha diversas tecno-
logias para que a operacao das estradas
ocorra da melhor forma possivel”, diz.

- Gilberto Pinheiro, diretor
de sustentabilidade e meio
ambiente do grupo CCR.
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—xemplo pratico..........

CCR Nova Dutra testa conceito

A concessionaria CCR Nova Dutra foi uma
das primeiras a usar o conceito de estrada
sustentavel no Brasil, e para isso escolheu
a Rodovia Presidente Dutra. O diretor

de sustentabilidade e meio ambiente do
grupo CCR, Gilberto Pinheiro, explica que
a escolha se deu por se tratar de uma das
estradas mais bem estruturadas do Brasil,
por onde transita hoje cerca de 55% do
PIB nacional. “Achamos que era o cenario
ideal para iniciarmos essa experiéncia de
sustentabilidade, ja que a estrada passa
por 36 municipios”, afirma.

Pinheiro explica que o conceito ndo

se aplica apenas a rodovia fisica. Ele
adota uma viséo sistémica que abrange
usuarios, postos de servigos, industria
e comércio existentes as margens da
rodovia, além do meio ambiente e dos
poderes publicos.

Para obter essa visao, a Nova Dutra
sustentavel é baseada em trés pilares: de-
senvolvimento sustentavel, visdo sistémica
e plataforma de colaborag¢édo. Tudo com

0 objetivo de criar uma rede de relacio-
namento que envolva os setores publico,
privado e académico, desenvolvendo

um ambiente propicio para que todos os
envolvidos possam gerar acdes de ordem
pratica, comprometidas com a sustenta-
bilidade. “Essa logica vai nos permitir, ao
longo do tempo, criar novos modelos de
negocios sustentaveis”, diz.

Acoes praticas

Na pratica, a teoria vem se traduzindo em
uma série de iniciativas desenvolvidas em
conjunto com a FNP (Frente Nacional de
Prefeitos), desde junho de 2012. A partir

de um diagnéstico da rodovia, feito com
a participagcéo popular, foram escolhidos
os temas de atuacgéo e definidos grupos
tematicos para debater cada um deles.

De maio a junho de 2012, os grupos rea-
lizaram visitas e reunides com empresas,
ministérios, e érgaos publicos, sempre
com o objetivo de discutir melhorias

para a estrada. O projeto, além da CCR
Nova Dutra, conta com o patrocinio da
Ecofrotas, Ipiranga e Porto Seguro.

“Em outubro iniciamos os encontros
tematicos. O primeiro foi seguranca de
area, para o qual trouxemos especialis-
tas ligados ao tema”, explica Pinheiro.
Depois disso, houve um debate, onde
0s participantes foram convidados a

se inscrever nos grupos de trabalho
criados para gerar acdes que serao
acompanhadas ao longo do tempo.

Pinheiro lembra que ha outros assuntos
em discussd@o, com metas de curto, médio
e longo prazos. Até aqui, a agéo gerou

o envolvimento da Nova Dutra em 34
projetos sociais (proprios e de apoio a
terceiros). “E ha agbes de parceiros que
estédo sendo trazidas para a rodovia”,
ressalta Pinheiro, lembrando que o pro-
jeto deve se transformar em um progra-
ma continuo.

O executivo lembra que as grandes datas
sdo usadas para apresentar as entregas.
“Queremos construir acoes que sejam
importantes e tragam beneficios para a
sociedade. Por outro lado, cada acéo tera
indicadores que nos permitirao monitora-
las. A ideia é que isso se transforme em
referéncia para outras rodovias”, conclui.
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INOVACAO QUE SE TRADUZ EM ALTA PERFORMANCE
NAS OPERACOES DE TRANSPORTE.

HG mais de 14 anos oferecemos solugdes com tecnologia inovadora e escaldvel, que permitem
economias relevantes em funcao de um melhor uso da frota, redug@o com custos operacionais e
aumento da produtividade e lucratividade para as operacoes de transporte.

crearepp

MONITORAMENTO DE FROTAS

Realiza o monitoramento dos veiculos e de todo o
frajeto em tempo real, com a mais alfa tecnologia,
oferecendo seguranca e eficiéncia na recuperagdo
de veiculos e cargas.
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GESTAQ DE LOGISTICA

Ferramentas de gestdo que proporcionam o
controle total da frota minimizando riscos e
proporcionando o aumento da produtividade e
eficiéncia nas operagdes, com o gerenciamento
das rotas e hordrios.
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**Fonte: AMIP e Revista Carreteiro

TELEMETRIA

Monitora o desempenho da frota e também as
atividades do condutor por meio de relatérios de
performance, como tempo de direc@o, percurso,
paradas, velocidade, entre oufras vantagens.

N ® »

Entre em contato com a Sascar, a empresa com 0
maior ndmero de veiculos rastreados em todo o Brasil.

4002 6004 (grandes centros)
0800 648 6004 (demaiis localidades) sascar

0300 789 6004 (televendas) PAIXAO PELA INOVAGCAO

L] sascar.com.br [} facebook.com/sascaroficial 3y twitter.com/sascaroficial




E com ele que eu vou

Texto: Fabio Barros

Impressoras 3D deixam as salas de projetos e ganham as prateleiras das redes
varejistas. E ai? Vai comprar?
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océ nem imagina, mas muito provavel-
mente terd uma impressora 3D em seu
escritério, ou em sua casa, em alguns
anos. A tecnologia, antes restrita ao uso
industrial, comeca a ganhar escala e,
com isso, tornar-se mais acessivel aos
consumidores finais.

Quando isso acontecer, a brincadeira
estara apenas comecgando. As impresso-
ras 3D sé&o equipamentos que permitem
a0s seus usuarios imprimir qualquer coisa,
desde bonecos e brinquedos a partes

de equipamentos. Vale lembrar que, aqui,
0 conceito de impressao difere do que
estamos acostumados. N&o se trata de
impressdo, mas da construcdo de um
objeto tal e qual ele foi projetado em

um molde de polimero ou de gesso.

A tecnologia em si, e seus equipamentos,
nao sao propriamente novidade. Ha anos
séo utilizados em grandes industrias

para o desenvolvimento de prototipos.

O que ha de novo é o barateamento
destes equipamentos (no Brasil & possivel
encontrar modelos em torno de R$ 6 mil)
e o fato deles estarem se tornando mais
acessiveis aos usuarios domésticos.

Por conta dessa queda de preco, o
instituto de pesquisas Gartner afirma que
as vendas destes equipamentos estéao
em ascensdo. O instituo prevé que, este
ano, as vendas de maquinas com prego
abaixo de US$ 100 mil crescerdo 49%,
chegando a mais de 56 mil unidades. A
previsao € que as rapidas inovacbes em
qualidade e desempenho das tecnologias
para impressoras 3D levardo a demanda
de empresas e consumidores. O Gartner
afirma que as vendas aumentaréo ainda
mais em 2014, crescendo 75% (para
98.065 unidades) e quase duplicando
em 2015.

Mas afinal, por que vocé teria uma impres-
sora 3D em casa? Na industria, elas sao
utilizadas para produzir o que se chama de
primeiro molde de um produto. O modelo é
projetado em um software e enviado para
impressdo. Em um ambiente doméstico, é
Como se 0 usuario pudesse projetar seus
proprios brinquedos e imprimi-los. Mas ha
outras utilizagdes vindo por ai.

A Activision, empresa responsavel pelo
game Guitar Hero, planeja no futuro per-
mitir que os jogadores criem avatares
virtuais e depois 0s imprimam. Em

casa, ha inUmeras possibilidades, como
imprimir seu préprio jogo de botéo, ou
suas pecas de xadrez, ou sua capa de
celular personalizada, por exemplo. As
impressoras estdo apenas chegando, e
€ certo que a criatividade de usuarios e
fabricantes vai crescer na mesma medida
das vendas do produto.

Modelos disponiveis

Hoje, o mercado brasileiro conta com
apenas um modelo de impressora 3D de
uso pessoal sendo comercializado. E a
Cube, trazida para o pais pela Robtec,
representante para a América Latina da
maior empresa do setor nos Estados
Unidos, a 3D Systems.

A Cube Ié arquivos por meio de conexé@o
wi-fi ou entrada de pendrive, imprime em
dois tipos de plasticos, ABS, que oferece
maior resisténcia, e PLA, que concede
brilho aos objetos, e vem acompanhada
de um software amigavel, que permite
criar desenhos e outras producdes de
maneira rapida, disponivel para Windows
e Mac. O usuério também tem a disposi-
¢ao 16 cores para impressao, entre elas
as vibrantes, neutras, metalicas e até
fluorescentes, que brilham no escuro.




Com a Cube, ¢ possivel imprimir pequenos objetos, como capas de
celulares, ae tablets e bringuedos

“Podemos dizer que essa é realmente uma impressora 3D para nossa casa,

ja que tem tamanho adequado, design atraente e € mais intuitiva de usar”, diz
Luiz Fernando Dompieri, diretor-geral da Robtec. O equipamento é produzido
pela 3D Systems e recentemente a Robtec fechou uma parceria com a Livraria
Saraiva para sua comercializagdo no mercado brasileiro.

Além da impressora, a Saraiva vai comercializar também os cartuchos/matéria
prima para utilizagéo das impressoras, tanto em ABS, quanto em PLA. Dompieri
afirma que a parceria € um avanco para a difusao da tecnologia no Brasil.
“Estamos vivendo um momento muito especial, pois 0 que parecia algo bem
distante, ja é presente e real: ndo sao apenas impressoras normais que podem
ser compradas no shopping, mas uma impressora 3D. Estamos cada vez mais
nos aproximando do usuario final”, comemora.

Antes do acordo, o equipamento s6 podia ser comprado na sede da Robtec,
em Sao Paulo, ou pelo website da companhia. A possibilidade de encontrar
a impressora na Saraiva, ou na loja virtual, fazem parte da estratégia de
massificagéo da tecnologia. Hoje, a impressora pode ser comprada por

R$ 6,7 mil e seus cartuchos, com 1 kg cada, por R$ 280.

A Cube chegou ao mercado brasileiro em abril deste ano e, segundo a Robtec,
foi um sucesso de vendas desde seu langamento. “O brasileiro sempre foi um
aficionado por tecnologia e ficamos contentes em ser os pioneiros em trazer
impressoras 3D e conceitos revolucionarios ao pais. A ideia € que a cultura

de comprar uma maquina assim se torne comum”, finaliza Dompieri.
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Quiz.
 Texto: Fébio Barros
Nova legislacao

L el do Motorista

A Lei 12.619/12, também conhecida como a Lei do Motorista, entrou em vigor em
junho de 2012. Ela dispde sobre o exercicio da profissao de motorista profissional de
veiculos automotores €, por isso mesmo, aborda temas sensiveis ao transporte de
carga nacional. Vocé esta por dentro da nova lei?

Mesmo ja sancionada, a NTC&Logistica acredita que ainda cabem melhorias na nova
lei. De acordo com Marcos Aurélio Ribeiro, diretor juridico da entidade, em defesa do
aprimoramento da Lei do Motorista, a NTC&Logistica encaminhou suas sugestées em
todos os foros onde ela foi discutida. “Nao temos nos furtado em participar de toda e
qualquer discusséo que vise, com seriedade e lealdade, buscar consenso para o seu
aprimoramento”, afirma.

Ribeiro ressalta que as propostas encaminhadas até aqui pela
NTC&Logistica tém o objetivo de:
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O motorista profissional pode dirigir, ininterruptamente, no maximo:
a) 6 horas c) 4 horas
b) 5 horas d) 2 horas

A Lei do Motorista considera viagens de longa distancia aquelas em que o condutor:
a) Percorre mais de 400 quildmetros c) Percorre mais de 500 quildmetros
b) Fica fora da base da empresa por mais de 12 horas  d) Fica fora da base da empresa por mais de 24 horas

Nas viagens com duracao de mais de uma semana, de quanto tempo sera o descanso
semanal e como ele sera cumprido:

a) 24 horas cumpridas durante a viagem ¢) 36 horas cumpridas no retorno

b) 24 horas cumpridas no retorno d) 36 horas cumpridas durante a viagem

Se o motorista decidir passar seu horario de repouso dentro do caminhao estacionado,
estas horas:

a) Nao serao consideradas jornada de trabalho c) Seréo consideradas tempo de espera

b) Serdo consideradas jornada de trabalho d) Seréo consideradas horas extras

Os motoristas podem ser remunerados de acordo com:
a) A distancia percorrida ¢) A natureza e volume de produtos transportados
b) O tempo de viagem d) Eles ndo podem ser remunerados por estes itens

A Lei 12.619/2012 é valida para:
a) Todos os motoristas profissionais c) Somente para os motoristas autbnomos
b) Somente para os motoristas profissionais d) Todos os motoristas e ajudantes

com registro em carteira

A nova lei considera como tempo de espera, as horas que excederem a jornada de trabalho em que o
motorista esteja aguardando:

a) A carga do veiculo no embarcador c) A fiscalizagao da mercadoria transportada

b) A descarga do veiculo no destinatario d) Todas as anteriores

As horas relativas ao tempo de espera serao indenizadas com base no salario-hora normal,
acrescido de:

a) 10% c) 30%

b) 20% d) 40%
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1) Resposta correta: C

O artigo 67-A da Lei 12.619/2012 prevé
que “é vedado ao motorista profissional,no
exercicio de sua profissédo e na condugao
de veiculo mencionado no inciso Il do art.
105 deste Cédigo, dirigir por mais de 4
(quatro) horas ininterruptas”. Além disso,
esta previsto um intervalo minimo de 30
minutos de descanso ap0Os esse periodo.
Em situacbes excepcionais, este prazo
pode ser prorrogado por até uma hora,
permitindo que o motorista leve o veiculo
e sua carga para um local que ofereca
seguranca e o atendimento demandados.

2) Resposta correta: D

De acordo com o artigo 235-D da lei,

as viagens de longa distancia sdo aque-
las em que o motorista profissional perma-
nece fora da base da empresa, matriz

ou filial — e de sua residéncia — por

mais de 24 horas.

3) Resposta correta: C

O paragrafo 1° do artigo 235-E prevé que,
nas viagens com duracao superior a uma
semana, o descanso semanal sera de 36
horas por semana trabalhada, ou fragéo
semanal trabalhada, e seu gozo ocorrera
no retorno do motorista a base (matriz ou
filial) ou em seu domicilio, a ndo ser que
a empresa ofereca condi¢cdes adequadas
para o efetivo gozo do referido descanso.

4) Resposta correta: A

De acordo com o paragrafo 10 do arti-

go 235-E, “ndo sera considerado como
jornada de trabalho nem ensejara o paga-
mento de qualquer remuneracgéo o periodo
em que o motorista ou o ajudante ficarem
espontaneamente no veiculo usufruindo
do intervalo de repouso diario ou durante
0 gozo de seus intervalos intrajornadas”.

5) Resposta correta: D

O artigo 235-G diz que é proibida a
remuneragdo do motorista em fungéo da
distancia percorrida, do tempo de viagem
e/ou natureza e quantidade de produtos
transportados, inclusive mediante oferta de
comisséo ou qualquer outro tipo de vantagem
Se essa remuneragdo ou comissionamento
comprometer a seguranca rodoviaria ou da
coletividade ou ainda possibilitar a violagéo
das normas da presente legislacéo.

6) Resposta correta: B

Logo em seu primeiro artigo, a Lei do Mo-
torista aponta que “integram a categoria
profissional de que trata esta Lei os motoris-
tas profissionais de veiculos automotores
cuja conducgdo exija formagéo profissional
ou que exercam a atividade mediante vincu-
lo empregaticio, nas seguintes atividades ou
categorias econémicas: transporte rodovia-
rio de passageiros; transporte rodoviario

de cargas”.

7) Resposta correta: D

De acordo com a Lei 12.619/12, sdo conside-
radas tempo de espera as horas que excede-
rem a jornada normal de trabalho do motorista
de transporte rodoviario de cargas que ficar
aguardando para carga ou descarga do
veiculo no embarcador ou destinatario ou para
fiscalizagdo da mercadoria transportada em
barreiras fiscais ou alfandegarias, ndo sendo
computadas como horas extraordinarias.

8) Resposta correta: C

De acordo com o paragrafo 9 do artigo 235-C
da nova lei, as horas relativas ao periodo

de espera seréo indenizadas com base no
salario-hora normal acrescido de 30%.
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Globus. Mais produtividade,
Mmaior economia e excelentes

resultados para sua empresa.

7/ BgmRodotec

globus

(11) 5018-2525

COMPLETO, ABRANGENTE
E ESPECIALISTA

08002002525

“Nossa folha de pagamento era terceirizada em uma assessoria
contabil, mas com a implantacéo do Globus, internalizamos este
processo, o gue gerou uma economia de cerca de 20%."

Luiz Henrique Cordeiro Rustinguel
Gerente administrativo da Transcordeiro e da Corus Lagistica

O Sistema Globus, desenvolvido pela BgmRodotec, € o mais
completo e moderno software de gestao indicado para
empresas transportadoras de passageiros, cargas e TRR.

Sdo mais de 45 mddulos integrados que atendem, de forma
simples e abrangente, a todas as necessidades operacionais,
administrativas e estratégicas da sua empresa.

Com o Globus tudo se torna mais eficiente e simples.

comercial@bgmrodotec.com.br « www.bgmrodotec.com.br

sdp @@ orkesira’



Um toque
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feminino

Destaque

Texto: Fabio Barros

A trajetdria de Ana Carolina Jarrouge mostra que o setor de transporte
tem muito a ganhar com a participagéo das mulheres.

na Carolina Jarrouge € hoje secretaria
geral do SETCESP (Sindicato das Em-
presas de Transportes de Carga de Sao
Paulo e Regiao) e vice-coordenadora

da ComJovem Nacional. Em paralelo, é
a responsavel pelos departamentos de
recursos humanos, juridico e administra-
tivo da Ajofer, empresa fundada por seu
pai, e tem uma recém-criada empresa de
transportes, em sociedade com a irma.

Parece muito? N&o para esta advogada.
Ana Carolina espera ser uma das primei-
ras de muitas mulheres cada vez mais
atuantes em um setor que, até bem
pouco tempo atras, era predominante-
mente masculino. E isso ndo a assusta.

“Comecei a trabalhar na empresa de

meu pai com 16 anos. Um belo dia ele
me chamou e disse que eu comegaria a
trabalhar com ele. Foi assim, de repente”,
conta. De la para c4, ela passou por
todos os departamentos da companhia,
preparando-se para assumir as areas das
quais cuida hoje. Em paralelo, comecou a
acompanhar o pai, que foi presidente do
sindicato do ABC por dois mandatos, nas
atividades associativistas.

“Foi com o incentivo dele que comecei a
participar”, lembra. E a motivacao foi mais
forte em 2004, quando o pai pediu que ela
participasse da reativacdo da ComJovem.
Ana Carolina estava na primeira reuniao

e, em meio a cerca de 30 pessoas, era
a Unica mulher. “Nao estranhei. Pela
minha experiéncia na empresa, estava
acostumada a este ambiente mascu-
lino”, diz.

Tanto é assim que o fato de ser a Unica
mulher naquele momento ndo a impediu
de se envolver, e muito, com os trabalhos
da ComJovem. Sempre ativa, em 2008,
Ana Carolina foi convidada para ser a
vice-coordenadora da comissao em Sao
Paulo. Dois mandatos depois, ela assu-
miu a coordenacao, cargo que ocupou
de 2010 a 2012. Em paralelo, participou
da expanséo nacional da comisséo e,

em 2011, acumulou a vice-coordenadoria
nacional ao lado de outra figura feminina,
Roberta Fiorot. “Em 2012, recebi o convi-
te para assumir o cargo no SETCESP e
abri mao da coordenagéo da ComJovem
em Séao Paulo”, explica.

Aprendizado continuo

Ao mesmo tempo em que se envolvia
com as atividades da empresa e do
sindicato, Ana Carolina terminou a
faculdade de Direito, fez uma poés
graduagao em Direito do Trabalho

e um MBA em gestéo de pessoas.

“E nao vou parar por ai. Sou muito
ligada em educacéo continuada e por
isso participo de cursos, palestras, tudo
0 que me mantém atualizada”, ressalta.
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Essa busca por informagéo nao ocorre
sem motivo. Para Ana Carolina, a ati-
vidade académica e a participagéo no
sindicato ddo a ela uma visdo cada vez
mais ampla do setor. “Sempre aprendi
com meu pai essa questao do asso-
ciativismo, que é o que trara condicdes
melhores para o setor de transporte de
modo geral. E ele que nos ajuda a sair
da visdo de nossa empresa e olhar 0
bem comum. La dentro temos a pos-
siblidade de fazer nossa responsabili-
dade social acontecer”, afirma.

E com esta visdo que ela vem acom-
panhando as transformacgdes pelas quais
o setor vem passando nos ultimos anos.
Para ela, em cinco ou dez anos a estrutura
de transportes no Brasil sera totalmente
diferente do que é hoje, e para melhor.

“E muito bom participar desta trans-
formacao e isso s é possivel pela minha
atuacdo nas coordenagoes. Ela abre um
mundo imenso para quem sabe aproveitar.
Hoje, tenho uma seguranca profissional
que me permite discutir com qualquer
pessoa do setor”, diz.

E é com esta visao que ela tem percebido
o crescimento da participacao das mulhe-
res no TRC. “Ainda somos minoria, mas
a quantidade de mulheres no grupo vem
aumentando. Isso se vé muito em feiras

e eventos”, comemora. Mais importante,
Ana Carolina diz ndo haver rejeigéo a este
novo cenario. Pelo contrario, ela acredita
que a sensibilidade feminina ajuda na
gestao das empresas e dai o0 aumento
gradativo da participacédo das mulheres.

A ComJovem é um exemplo e o SETCESP
vai pelo mesmo caminho. “Ao ver que
estamos presentes, mais mulheres come-
cam a se interessar. Hoje sou a Unica

representante feminina na mesa executiva
do sindicato, mas o fato de eu estar aqui
esta atraindo mais mulheres. Aos poucos
elas estao aparecendo”.

E desta forma que ela concilia a vida pro-
fissional e pessoal. Ana Carolina acredita
que uma é complemento da outra, e por
isso ndo dispensa o apoio que recebe do
marido e dos dois filhos. Para os jovens do
setor que quiserem seguir 0 mesmo cami-
nho, homens ou mulheres, ela afirma que
0 primeiro passo é participar ativamente da
ComdJovem. “Ir de vez em quando nao da
o0 subsidio necesséario para que a pessoa
se prepare de maneira completa para tocar
sua empresa”, afirma.

Para ela, os jovens do setor tém que par-
ticipar ativamente e precisam encontrar
tempo para isso. “E importante, porque ali
trocamos experiéncias, conhecemos muitos
parceiros, fornecedores, outros modelos

de gestao. E por causa da ComJovem que
hoje eu me sinto segura e capaz”, revela.

Mas néo é s6. Ana Carolina defende com
forca a educacéo continuada e participacédo
ativa em sindicatos e associa¢des. “Temos
que acreditar que juntos conseguimos
coisas melhores. S6 enxergamos se acre-
ditamos. E preciso crer no conceito e nos
principios. Isso tem sido essencial para
mim”, diz.

E com essa atitude que ela se vé, no futuro,
contribuindo cada vez mais com a compa-
nhia do pai e vendo a sua propria empresa
crescer, conquistando bons resultados.

“E continuar colaborando com o sindicato.
Devemos continuar participando sempre.
Essa troca € um dos objetivos de vida que
eu tenho”, conclui.
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Para acertar o passo

Dicas de livros e filmes para guem quer acertar 0 passo

A ASCENCAO DO DINHEIRO / DISTRIBUIDORA: LOG ON DVD

Baseado no livro de Niall Ferguson e apresentado pelo proprio autor, A ascensao do dinheiro explica a
histéria financeira do mundo, explorando como o dinheiro moldou o caminho do desenvolvimento humano,
como o complexo sistema financeiro atual evoluiu pelos séculos e como a mecanica desse sistema
econdmico global trabalha para criar riguezas aparentemente sem limites — ou perdas catastréficas.
Ferguson viaja por varios paises explicando as origens do mundo financeiro que conhecemos hoje —
crédito, agoes, titulos, seguros e mercado imobiliario. Na Italia, desvenda a origem do crédito e débito e
mostra por que os sistemas de crédito séo indispensaveis para qualquer civilizagdo. Apresentando fatos
historicos, Ferguson conta sobre o advento dos titulos de governos que financiaram guerras. Tragando

paralelos entre eventos historicos e atuais, explica como o mercado de agdes produz bolhas e porque
ninguém pode efetivamente prever quando elas véo acontecer. Em Nova York, ele pede ao génio financeiro
George Soros para explicar venda a descoberto de derivativos, um conceito que Soros introduziu no
mercado de agodes.
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Linha Axor Mercedes-Benz

Mais robustez para quem tem
estrela brilhar ainda mais.

A Linha Axor & composta de caminhdes extrapesados, fortes e robustos,
tanto nas estradas quanto fora delas. E conta com a exclusiva tecnologia
Blvelec 5, que proporciona maior economia e durabilidade do motor.
Sem falar no conforto, com versdes que contam com suspensdo

a ar na cabina e com cambio automatizado Mercedes Powershift,

Mais robuster para sua empresa ndo parar nunca.

W TR DS B Coe. befcainhaos
CRC: 0800 570 80 90
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Mercedes-Benz

A marca que lodo mundo conlia.



